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Prdaambel

Fur die Metallbau Hammerschmid GmbH stellt der Schutz Ihrer persénlichen Daten ein besonderes Anliegen dar. Diese
Datenschutzerklarung regelt den Umgang mit personenbezogenen Daten und erldutert, wie wir Ihre personenbezogenen
Daten erfassen, speichern, verarbeiten, weitergeben und ibermitteln, wenn Sie sich fir die von uns zur Verfligung
gestellten Produkte und Dienstleistungen interessieren oder diese nutzen. Wir verarbeiten Ihre Daten ausschlieBlich auf
Grundlage der relevanten gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, DSG, etc.).

1. personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Daten, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare betroffene Person beziehen, wie
z.B. Name, Anschrift, Telefonnummer, Mail-Adresse, etc. Zum Abschluss bzw. zur Erfiillung lhres Vertrages ist es
erforderlich, dass Sie uns lhre personenbezogenen Daten, die zur Vertragserfiillung notwendig sind, zur Verflgung stellen.
Wenn Sie uns lhre Daten nicht geben mochten, werden wir den Abschluss des Vertrages in der Regel ablehnen missen bzw.
einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren konnen. Dariliber hinaus ist es zur Leistungserbringung von spateren
Serviceleistungen notwendig, weitere Stammdaten von Ihnen zu erheben.

2. Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verarbeiten folgende personenbezogene Daten:

a) Stammdaten: Familien- und Vorname (bei Unternehmen Firmenname), Geschlecht, akademischer Grad,
Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Informationen tber Art und Inhalt des Vertragsverhaltnisses,
Kundennummer, Daten zur Bonitat, Zeichnungs- bzw. Vertretungsbefugnis; bei Unternehmen auch die
Firmenbuchnummer und gegebenenfalls UID-Nummer; bei Vereinen die Vereinsregisternummer

b) Zahlungsdaten: Bankverbindung, Zahlungsmodalitaten, Daten zur Verrechnung

3. Zweck der Datenverarbeitung

Wir verwenden Ihre Daten nur in Ubereinstimmung mit den jeweils anwendbaren gesetzlichen, regulatorischen

und vertraglichen Bestimmungen sowie dieser Datenschutzerklarung, um Ihnen die von lhnen gewlinschten Produkte,
Dienstleistungen und Services anbieten zu konnen. Darliberhinausgehende Verarbeitungen Ihrer Daten nehmen wir nur mit
Ihrer Einwilligung oder aufgrund eines (iberwiegend berechtigten Interesses unsererseits vor (u.a. Werbung/Marketing,
Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten, Verbesserung des Kundenservice).

Wir verarbeiten lhre Stamm- und Zahlungsdaten zur Vertragsabwicklung inklusive Verrechnung, Rechnungslegung und
Forderungsabwicklung bzw. zur Erbringung unserer Dienstleistungen und sonstigen Services (z.B. Terminvereinbarung).
Stammdaten werden weiters fur die Durchfihrung vorvertraglicher Malnahmen erhoben. Ohne diese Daten kdnnen wir
den Vertrag mit lhnen nicht abschlieRen, da wir sonst die vertraglichen Verpflichtungen nicht erflllen kénnen.

Bonitat, Inkasso

Vor Vertragsabschluss und wahrend des laufenden Vertragsverhaltnisses haben wir ein berechtigtes Interesse, Ihre
Stammdaten zu verwenden, um lhre Identitat zu prifen und Bonitdtsauskinfte bei Kredit- und Wirtschaftsauskunfteien
einzuholen (z.B. KSV1870 Information GmbH).

Stammdaten, Zahlungsdaten sowie sonstige personenbezogenen Daten und die Belegnummer der Forderung kénnen zur
Forderungsverfolgung und -eintreibung an dazu befugte Kredit- und Wirtschaftsauskunfteien, sowie nach der 1. Mahnstufe
an ein Inkassoinstitut bzw. an einen Rechtsanwalt tibergeben werden. Dariber hinaus behalten wir uns das Recht vor, diese
Daten fiir Bonitatsauskiinfte an Kredit- und Wirtschaftsauskunfteien weiterzugeben.
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4. Weitergabe der Daten an Dritte/Ubermittlung personenbezogener Daten

Ihre Daten werden verarbeitet, um das Vertragsverhaltnis zu erfillen. Dazu kann es erforderlich sein, Ihre Daten an Dritte
(insbesondere Auftragsverarbeiter) weiterzugeben.

Wenn Auftragsverarbeiter zur Unterstiitzung und zur Erflillung der angestrebten Zwecke herangezogen werden, werden
Ihre Daten nur an vorher sorgfiltig ausgewahlte und vertraglich verpflichtete Auftragsverarbeiter weitergegeben. Wir
arbeiten nur mit Dritten, die geeignete technische und organisatorische MaBnahmen treffen, um den Schutz lhrer Daten zu
gewahrleisten. Unternehmen, die fiir uns Wartungs- und Serviceleistungen durchfiihren und dadurch Kenntnis von lhren
personenbezogenen Daten erlangen kdnnten, sind vertraglich zur Verschwiegenheit verpflichtet. Allerdings bleiben wir
auch in diesem Fall flr den Schutz lhrer personenbezogenen Daten verantwortlich. Sofern es gesetzlich erlaubt und
erforderlich ist, geben wir Daten an Kreditschutzverbdnde und Inkassobiros weiter. Wenn eine rechtliche Verpflichtung
(z.B. StGB, StPO, etc.) besteht, miissen personenbezogene Daten an Behdrden weitergegeben werden.

5. Speicherdauer personenbezogener Daten

Die Metallbau Hammerschmid GmbH speichert personenbezogene Daten nicht unbegrenzt, sondern nach Datenkategorien
und sachlichen Kriterien:

Zur Abwicklung des laufenden Vertragsverhaltnisses, zur Einhaltung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten, zur
Streitbeilegung und fiir die Durchsetzung unserer Vertrage.

Wir bewahren personenbezogene Daten flr langere Zeitraume auf, als es gesetzlich erforderlich ist, wenn dies in unserem
rechtmaRigen Geschaftsinteresse liegt und nicht gesetzlich verboten ist. Im Falle von Rechtsstreitigkeiten oder
Schlichtungsverfahren miissen wir zudem Ihre Daten, welche fiir eine behordliche oder gerichtliche Abwicklung benétigt
werden, solange aufbewahren bis die Angelegenheit rechtskraftig abgeschlossen ist.

Ihre Stamm- und Zahlungsdaten werden grundsatzlich nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses bzw. nach Abwicklung
aller aus dem Vertrag stammenden Anspriiche, spatestens jedoch nach Erléschen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
geloscht. Diese Aufbewahrungspflichten konnen bis zu 30 Jahre gelten.

Wir behalten uns das Recht vor, anstatt der Loschung eine Anonymisierung der Daten vorzunehmen. Bei der

Anonymisierung der Daten werden die Daten derart verandert, dass diese Daten nicht mehr einer Person zugeordnet
werden kdnnen. Dadurch entfallt die datenschutzrechtliche Léschverpflichtung.

6. Schutz personenbezogener Daten

Zur Sicherheit und zum Schutz lhrer personenbezogenen Daten verwenden wir entsprechende Sicherheitstechnologien und
-verfahren nach dem jeweiligen Stand der Technik und fiihren technische, physische oder administrative
SicherheitsmaRnahmen (z.B. Firewall, Datenverschlisselung, Zugangs- und Zugriffsbeschrankungen etc.) durch. Dies erfolgt
zum Schutz vor unbefugtem Zugriff, Verlust, Weitergabe oder Anderung, Missbrauch oder unzuléssiger Offenlegung Ihrer
Daten.

7. Google Analytics: Datenschutz und Widerspruchsmaoglichkeit

7.1. Unsere Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google”). Google Analytics
verwendet sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung
der Website durch Sie ermdglicht. Die durch Cookies erzeugten Informationen tiber Ihre Benutzung dieser Website werden
in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor
ekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der
Webseite auszuwerten, um Reports liber die Webseitenaktivitaten fir uns als Webseitenbetreiber zusammenzustellen und
um weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Die im Rahmen
von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google

zusammengefihrt.
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7.2. Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website
vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dartber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf
Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inklusive lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plug-in herunterladen und
installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

7.3. Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter
http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html.

7.4. Die Google-Tracking-Codes dieser Website verwenden die Funktion _anonymizelp(), somit werden IP-Adressen nur
gekiirzt weiterverarbeitet, um eine direkte Personenbeziehbarkeit auszuschlieRen.

8. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht, Auskunft darliber zu erhalten, ob wir personenbezogene Daten von lhnen verarbeiten.

Ist dies der Fall, haben Sie das Recht auf Information Gber lhre personenbezogenen Daten und weitere Informationen
gemal Art 15 DSGVO. Diese konnen Sie Anfragen bei:

Metallbau Hammerschmid GmbH
Tragweiner Stralle 62

A-4230 Pregarten
office@metallbau-hammerschmid.at

Im Zweifel kénnen wir zusatzliche Informationen zur Bestatigung Ihrer Identitdt anfordern. Dies ist eine MaBnahme zum
Schutz lhrer personenbezogenen Daten. Des Weiteren haben Sie ein Recht auf Berichtigung und Loschung unrichtiger oder
unvollstandiger Daten, sowie das Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung, sofern dem keine gesetzlichen Griinde
entgegenstehen.

Sie haben das Recht auf Datenibertragbarkeit, das heiRt Sie kdnnen von uns verlangen, dass Sie lhre Daten in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format erhalten. Sie haben ebenso das Recht, eine erteilte Zustimmung
zur Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit zu widerrufen. Bei offenkundig unbegriindeten oder insbesondere
im Fall von haufiger Wiederholung, exzessiven Antragen auf Auslibung dieser Rechte behalt sich die Metallbau
Hammerschmid GmbH das Recht vor, entweder ein angemessenes Entgelt zu verlangen, bei dem die Verwaltungskosten fiir
die Unterrichtung oder die Mitteilung oder die Durchfihrung der beantragten MalRnahme bericksichtigt werden, oder den
Antrag abzulehnen.

Wenn Sie der Ansicht sind, dass lhre Daten entgegen der geltenden Rechtsvorschrift verarbeitet werden oder Ihre
datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kénnen Sie bei der 6sterreichischen
Datenschutzbehorde oder bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde Beschwerde erheben.

Kontakt der zustandigen Aufsichtsbehoérde:

Datenschutzbehdrde
Wickenburggasse 8-10
1080 Wien

+43 152 152 - 2569
dsb@dsb.gv.at
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